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MANUAL DO USUARIO
NOVA CONCESSAO DE BOLSA DE ESTUDO CEBAS
ANO LETIVO 2027

Objetivo deste manual: Orientar o responsavel, de forma simples e passo a passo, sobre o
procedimento de cadastro, preenchimento do Formulario Socioeconémico Familiar, envio da
documentacdo e conclusdo da solicitacido de nova concessdo de bolsa de estudo CEBAS na
plataforma Activesoft.

Antes de iniciar

e Tenha acesso a um e-mail valido, que sera utilizado no cadastro e no recebimento das
orientag6es da plataforma.

e Separe previamente os documentos exigidos no edital, preferencialmente digitalizados e
legiveis.

e Preencha as informagdes com atencéo e de acordo com a realidade familiar.

e A Ficha Socioeconémica Familiar deve ser preenchida com informacgdes verdadeiras e,
conforme o procedimento apresentado na plataforma, ndo podera ser editada apés o
envio.

e Solicitagbes incompletas ndo serdo analisadas.

Passo 1 — Acesse a Plataforma

https://siga02.activesoft.com.br/login/?instituicao=EMJSAOBENTO

Acesse a plataforma Activesoft pelo endereco disponibilizado pela instituicdo. Na tela inicial,
localize a area destinada ao acesso/cadastro do responsavel, clique “Cadastre-se para a

filantropia”

Activesoft

Fazer login
Associaciio da Imaculada Virgem Maria

Login

ENTRAR

Esqueci meu login ou senha

Cadastre-se para a filantropia

Politica de Privacidade

Tela 1 — Tela inicial de acesso a plataforma.
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Passo 2 — Realize o cadastro do responsavel
Preencha os dados solicitados.

Conforme Lei Complementar n°187/2021 e Decreto n°

Associacdo da Imaculada Virgem Maria - Cadastrar responsavel

Dados pessoais

Nome do responsével: *

Sexo: * Estado civil: * Data de nascimento: * CPF: * RG:
’ Celular: * E-mail: *
Profissio: Local de trabalho (Nome e enderego): Telefane do trabalha:

Tela 2 — Tela de cadastro do responséavel.

CEP: Logradouro:
80410-060 Rua Martim Afonso

Complemento Bairro: Cidade:
até 299/300 S#o Francisco Curitiba

UF: Telefone residencial:

L’
PR
Unidade: *
Escola Madre Anatolia

«| Euconcordo com as termas de uso para a informagéo fornecida ( )

. /.

Tela 3 — Continuagédo do preenchimento do cadastro.

Passo 3 — Confirme o cadastro pelo e-mail

ApoOs concluir o cadastro, verifigue a caixa de entrada do e-mail informado. Sera
encaminhada uma mensagem de confirmacao. Localize a opcdo “Definir senha” e clique

para prosseguir.

Confirmacao de cadastro

Vocé esta recebendo este email por ter realizado o cadastro no Portal da
filantropia da Associagéo da Imaculada Virgem Maria - Escola Madre
Anatolia.

Nome: RESPONSAVEL TESTE
Login de acesso: RESPONSAVEL7257

Para definir uma senha de acesso, favor acessar o link abaixo:

Em seguida realize o cadastro do(s) aluno(s), em "Cadastrar novo aluno”,
e depois clique em "Solicitagéo de descontos” para solicitar o desconto
desejado.

Tela 4 — E-mail de confirmagao de cadastro.

Atencdo: Verifique também as pastas de spam, lixo eletrébnico ou promogdes caso a mensagem nao

apareca na caixa de entrada.
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Passo 4 — Defina sua senha

PROCESSO SELETIVO DE CONCESSAO
DE BOLSA DE ESTUDO CEBAS - ANO
LETIVO 2027

Conforme Lei Complementar n°187/2021 e Decreto n°®
11.791/2023

Na tela de definicdo de senha, informe uma senha que atenda as regras apresentadas pela

plataforma.

e Minimo de 8 e maximo de 10 caracteres.

e Pelo menos dois nimeros.

¢ Pelo menos um caractere especial, conforme os simbolos aceitos pela

plataforma.
e Pelo menos uma letra mailscula.

e Pelo menos uma letra mindscula.

Activesoft

Insira a nova senha

(@ A sua senha deve obedecer as sequintes regras:

« Minimo de 8 caracteres e maximo de 10 caracteres;
x

« Pelo menos dois nimeros; x

« Pelo menos um caractere especial (#2/@$%8*-);
x

« Pelo menos uma letra MAIUSCULA; x

« Pelo menos uma letra mindscula. x

Senha *

Confirmagéo da senha *

Insira a nova senha

(@ A sua senha deve obedecer as seguintes regras:

« Minimo de 8 caracteres e maximo de 10 caracteres;
v

« Pelo menos dois numeros; v

+ Pelo menos um caractere especial (#?/@$%"&*-);
v

« Pelo menos uma letra MAIUSCULA: v

+ Pelo menos uma letra mindscula. «

) Mostrar senha

CONFIRMA

Tela 6 — Confirmagao/repeticao da senha.
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Activesoft
Fazer login

Associagdo da Imaculada Virgem Maria

Login

RESPONSAVEL7257

Login e/ou senha Invalidos.

™
/" Nio sou um robs R
os ervico a est APTCH

0 eCAPTCHA estio TeCAPTCHA

Passo 5 — Leia e aceite os termos da plataforma

Leia os Termos e Condi¢bes de Uso e as informacdes apresentadas na tela. Para continuar,
marque a op¢ao de concordancia e clique em “Aceitar’, quando essa opgao estiver
disponivel.

?

Termos e Politica de privacidade

Ao acessar a plataforma, vocé deve estar de acordo com
as atualizagoes dos Termos de Uso e Responsabilidade e
estar ciente da nossa Politica de Privacidade

Para isso, clique em 'Continuar' para ler os documentos e
aceita-los, quando aplicavel

Continuar

Tela 8 — Tela com a politica/termo de privacidade.

8. DISPOSIGOES GERAIS L
8.1 lidade. Se alguma di i¢do destes Termos de Uso for julgada nula, inaplicavel ou sem efeito, o restante continuard em vigor.
8.2 Lei aplicavel e foro. Estes Termos de Uso serdo interpretados do a legislagéo brasileira e fica eleito o foro da Comarca da

Cidade de Sdo Paulo, no Estado de Séo Paulo, para dirimir qualquer controvérsia.

P 2 "

e/ou solicitagdes p: ser feitas pelo e-mail

8.3 Ficou com alguma duvida? Nos envie um e-mail. Quaisquer duvidas, st

juridico@arcoeducacao.com.br.

DECLARO QUE LI E ACEITO OS TERMOS E CONDIGOES DE USO DA PLATAFORMA

. l

Tela 9 — Tela dos Termos e Condi¢des de Uso.
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PROCESSO SELETIVO DE CONCESSAO
DE BOLSA DE ESTUDO CEBAS - ANO

LETIVO 2027
Conforme Lei Complementar n°187/2021 e Decreto n°
11.791/2023

?

Atencao

Sua privacidade é importante para nés. Ao prosseguir,
voceé estara ciente de como a ActiveSoft trata seus dados.

Quer saber mais? Confere a nossa Politica de Privacidade!

Tela 10 — Mensagem de confirmagao/alerta apresentada pela plataforma.

Passo 6 — Cadastre o aluno

No ambiente do responsavel, localize a opgdo “Cadastrar Novo Aluno”, apresentada no
menu da plataforma, e clique para iniciar o cadastro.

Associagio da Imaculada Virgem Maria
Escola Madre Anatolia

respoNSAVEL v [ (1) sair

A

Portal & Cadastrar novo aluno

Novo aluno

Dados pessoais

Nome: * Sexo: *
Selecione.
Cor ou raga: * Estado civil: * Data de nascimento: * CPF: *
Selecione... Selecione... DD/MM/AARA
RG: N° NIS:

Responsavel financeiro: * Parentesco com o aluno: *

RESPONSAVEL TESTE (864.XXX XXX-53) Selecione,

Tela 11 — Tela de cadastro de novo aluno.

Preencha todos os campos solicitados, conferindo os dados antes de avancar.

CEP: Logradouro:
80410-060 Rua Martim Afonso
Complementa: Bairro: Cidade:
até 299/300 Séo Francisco Curitiba
UF: Telefone residencial:

PR

Eu concordo com os termos de uso para a informagéo fornecida ( )

CANCELAR

GRAVAR

Tela 12 — Continuagao do cadastro do aluno.
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OK

Aluno cadastrado com sucesso.

Passo 7 — Acesse o cadastro do aluno

Tela 13 — Mensagem de confirmacéo do cadastro.

PROCESSO SELETIVO DE CONCESSAO
DE BOLSA DE ESTUDO CEBAS - ANO

LETIVO 2027
Conforme Lei Complementar n°187/2021 e Decreto n°
11.791/2023

Apbs o cadastro, localize o aluno no ambiente do responsavel e confira se os dados

apresentados estao corretos.

Associagao da Imaculada Virgem Maria
Escola Madre Analélia

Portal

& Cadastrar novo aluno

®

DADOS PESSDAIS
Atualize seus dados cadastrais Aluno: ESTUDANTE TESTE
Matricula: 90064

Altere seu login
9 Dados cadastrais do alunc

Solicitagiic de descontos
Alterar senha

Arquivos vinculados ao cadastro
ESCOLA

Agendar atendimento

responsAveL v LA (1) sar

Tela 14 — Area do aluno cadastrado.

Passo 8 — Inicie a solicitacdo de bolsa

No cadastro do aluno, selecione a opg¢ao “Solicitar desconto” para

nova concessao de bolsa de estudo.

iniciar a solicitagdo de

Associagéo da Imaculada Virgem Maria

Escola Madre Anatélia

Cadastrar novo alune

# Portal 2

Solicitagao de desconto

RESPONSAVEL TESTE

oecondmica

respoNSAVEL L () sar

Comprovante

Selecione o tipo de desconto disponivel.

Tipo de desconto
MANUTENGAO BOLSAS CEBAS - ANO LETIVO 2027
NOVA BOLSA CEBAS - ANO LETIVO 2027

Selecionar
Selecionar

Selecionar

Tela 15 — Tela de solicitagéo de desconto.
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Passo 9 — Preencha a Ficha Socioecondmica Familiar

Preencha a Ficha Socioecon6mica Familiar com atencédo, utilizando informacdes
verdadeiras, completas e atualizadas de todos os integrantes do grupo familiar.

Atencdo: E preenchimento Gnico. Conforme o procedimento apresentado na plataforma, a Ficha
Socioecondmica Familiar deve ser preenchida em uma Unica tentativa, pois ndo havera edicao
posterior das informacfes. Fichas incompletas ndo serdo analisadas.

A @ Ansoc@cno da Imaculada Virgem Maria RESPONSAVEL JA\ Sair

& Cadastrar novo aluno

Solicitagao de desconto

Ficha socioeconémica

NOVA BOLSA CEBAS - ANO LETIVO 2027 ~

Renda bruta famillar (valor sem descontos de empréstimos ou INSS):

1. INFORMACOES DO(A) CANDIDATO(A)

"~ Telal16 - Telada solicitagdo de desconto e preenchimento das infbrma@ﬁes.

Passo 10 — Leia os termos e confirme a solicitacdo

Leia o Termo de Ciéncia e o Termo de Consentimento. Se estiver de acordo, marque a
caixa “Eu concordo” e clique em “SOLICITAR DESCONTO”.

MOTIVOS DA SOLICITAGAO DA BOLSA DE ESTUDO

Coloque de forma objetiva o prindipal motivo da solicitac3o de bolsa de estudo

00CO0COO0O0C

4

Eu concordo com o termo de ciéncia do processo de concessdo de bolsa de estudo (ver termo de ciénciz)

Eu concordo com s termos de usa para a informagdo fornecida (ver termo de consentimento)

1 G

Solotar decanta | Vol | Sar |

Tela 17 — Confirmagéo de ciéncia e consentimento.

Somente avance apos conferir se as informagfes preenchidas estdo corretas.
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Passo 11 — Anexe a documentacao

Na etapa de envio de documentos, clique na opg¢ao “Enviar’ e selecione os arquivos
digitalizados que deverdo ser encaminhados para andlise. Sempre confira se o0s
documentos estéo legiveis e completos.

O
As lagdo da | lada Vi Mari
A A ssocfcuo 1‘1 ‘macu ada Virgem Maria T Q S

# Portal & Cadastrar novo aluno

Solicitacdo de desconto
Documentos

Documentos de comprovaglio necessarios e solicitados pela instituigio.

Documentos Situagao

DOCUMENTO DE ENDEREGO E COMPROVANTE DE MORADIA

DOCUMENTOS COMPROVANTE DE RENDA

YOCUMENTOS TODOS INTEGRANTES

Ndio pode ser imp:

Solicitar andlise da solicitacio

Tela 18 — Tela para envio/anexac¢ao da documentac&o.

Outros

a

Importante: Envie somente documentos relacionados a solicitagdo e observe as exigéncias do
edital. Antes de concluir, confira se todos os documentos necessarios foram anexados.

Passo 12 — Envie a solicitacdo para anélise

ApoOs anexar os documentos, conclua o envio da solicitacdo para analise. Aguarde a
confirmacao apresentada pela plataforma.

2
A \V/ Associagdo da Imaculada Virgem Maria RESPONSAVEL I\ Sair

# Portal 2 Cadastrar novo aluno

Solicitagao de desconto

Comprovante

0 valor informado, ultrapassa o limite estabelecido pela instituicdo de ensino.

V‘ Escola Madre Anatélia
Anatdlia e o
SOLICITACAO DE BOLSA DE ESTUDO
FORMULARIO SOCIOECONOMICO FAMILIAR - LEI COMPLEMENTAR n° 187/2021
Ano de referéncia: 2027
Nimero do processo: 0002/2027

DADOS DA SOLICITAGAO DE DESCONTO

Tipo da solicitacdo: NOVA BOLSA CEBAS - ANO LETIV

Tela 19 — Formulario/registro gerado apos o envio.
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Passo 13 — Imprima o Formulario Socioeconémico Familiar

ApGs o envio, serd gerado o Formulario Socioecondmico Familiar. Role a tela até o final do
formulario e localize o botao “IMPRIMIR”.

Tela 20 — Parte final do formulario e opgdes de concluséo e localizag&o da opgéo de impresséo do formulério.

A @ Associx‘:cuo da Imaculada Virgem Maria RESPONSAVEL ﬂ Sair

# Portal & Cadastrar novo aluno

DADOS PESSOAIS

Atualize seus dados cadastrais Aluno: ESTUDANTE TESTE
Matricula: 90064

Altere seu login

ESCOLA

Agendar atendimento

Tela 21 — Tela do cadastro do responséavel apos a solicitagdo.

Passo 14 — Localize o numero do processo
Para consultar o namero do processo, faga login na plataforma Activesoft e acesse a opgéo

s

“Solicitar desconto”. O numero do processo é gerado apos o envio do Formulario
Socioeconémico Familiar.

Solicitagao de desconto

Ficha socioeconémica

CONFIRMACAO

0 desconto ja foi solicitado para este aluno

TUDANTE TESTE
501 0002/2027
01 30/07/2026

e: Aguardando analise

Tela 22 — Tela em que é possivel visualizar a informagao do processo.
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Conforme Lei Complementar n°187/2021 e Decreto n°
11.791/2023

Checklist antes de finalizar

e Cadastro do responsavel concluido.

e Senha definida e acesso a plataforma confirmado.

e Aluno cadastrado corretamente.

e Ficha Socioeconémica Familiar preenchida com informacg@es verdadeiras e completas.

e Termos de ciéncia/consentimento lidos e aceitos.

¢ Documentacao exigida anexada de forma legivel.

e Solicitagcdo enviada para andlise.

e Formulario Socioeconémico Familiar gerado e impresso/salvo, quando solicitado.

e Numero do processo localizado e guardado para acompanhamento, observando o

Cronograma das Etapas.
Em caso de davida

Consulte o edital e as orientacdes oficiais do Processo de Concessdo de Bolsas de Estudo CEBAS.
Quando necessario, procure o Servico Social ou a Secretaria da unidade de ensino para orientacao

guanto ao procedimento.

Manual do Usuério — Nova Concesséo de Bolsa de Estudo CEBAS | Ano Letivo 2027
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